BKMO ,,Oszi Napfény” Integrélt Szociélis Intézménye dokumentacios rendszere — HAZIREND

Bevezetés

On a Baéacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat ,Oszi Napfény” Integralt Szocialis
Intézménye Hazirendjét tartja kezében, illetve annak szévegével ismertetik meg
kollégaink. Célunk, hogy bemutassuk az intézmény f6bb jellemzdit, illetve
megismertessilk Onnel azokat a szabalyokat, amelyeket részben a kilonbozé
jogszabalyok irnak el6 az Onok ellatasanak biztonsaga érdekében, illetve amelyek helyi
tapasztalataink és az itt él6 emberek valamint dolgozéink véleménye alapjan segitik a
beilleszkedést és az alkalmazkodast az Uj életformdban. Célunk az, hogy realis képet
alkothasson elvarasairdl, illetve megismerje azokat az egyuttélési szabalyokat,
amelyhez kozdsségiinkben Onnek is alkalmazkodnia kell.

Intézményink 1949. majus 1-jén kezdte meg muikodését Bacsborsod székhelyen. A
megnodvekedett és valtozd ellatasi igényekhez alkalmazkodva kés6bb harom
telephelyen 276 személyt tudtunk egyidejlileg ellatni. 2008-ban tovébbi valtozasok
kovetkeztek be az intézmeény életében, igy jelenleg 6t telephelyen 600 ellatottnak tudunk
ellatdst nydjtani. Az intézmény székhelye: 6454 Bacsborséd, Dozsa Gy. u. 9.
Telephelyeink és a nyujtott ellatasi profil:

a) Bacsborsdéd, Dézsa Gy. u. 9. ld6sek apold, gondoz6é otthona; 167 fér6hely;
szenvedélybetegek apolo, gondozé otthona 43 féréhely (6sszesen 210 féréhely)

b) Gara, Kdztarsasag u. 1. Fogyatékosok apold, gondozé otthona, 250 féréhely

c) Katymar, Sandor tanya 20. Fogyatékosok apold, gondozo otthona, 70 fér6hely

d) Bacsalmas, Dugonics u. 35. Id6sek apold, gondozo otthona; 50 fér6hely, melyek
részben emelt szintl fér6helyek.

e) Nagybaracska, Mohéacsi u. 6. Idések apolo, gondozé otthona; 20 féréhely.

f) Szenvedélybetegek k6z6sségi ellatasa 15 tarsult telepllésen.

Kerjuk, figyelmesen olvassa el/hallgassa végig az itt kovetkezoket, és ha barmilyen
kérdés meril fel Onben, forduljon bizalommal az el6égondozést végz6 kollégadhoz, az
intézmény barmely dolgozojahoz, vagy keresse meg kérdésével az intézmény vezetfjét.

Figyelmét megkdszonve j6 egészséget és hosszu életet kivanunk!

Petrich Istvan
intézményvezetd
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Altalanos ismeretek

A hazirend megalkotasakor figyelembe kell venni a szocidlis munka Etikai Kodexét,

mely tobbek kdzo6tt kimondja:

a) a szocialis munka folyamatdban részt vevék értékeinek és emberi méltésaganak
megdrzéset, (helyreallitaséat) és kiteljesitéset,

b) minden ember értékének, akarata méltésdganak, egyediségének, jogainak
tiszteletben tartasat,

c) nemi, tarsadalmi, etnikai hovatartozdsanak, vallasi és vilagnézeti meggy6z6désének,
fogyatékossaganak és egészseégi allapotanak elfogadasat,

d) barmely egyéb hatranyos megkulonboztetésének kizarasat.

Jogszabalyi hattér

Intézménylink mikodésének jogszabalyi kereteit alapvetéen az 1993. évi lll. tbrvény
hatarozza meg.

A mikodtetés szakmai szabdlyait, feltételeit els6dlegesen az 1/2000 (I.7.) SzCsM
rendelet szabalyozza.

Az intézményi m(ikddés jogszabalyoknak valdo megfelelését a Dél-alfoldi Regionalis
Kdzigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatala ellendrzi.

A szakmai tevékenység vizsgalatdra Szeged Kistérség ToObbcéll Tarsulasa Human
Szolgaltaté Kézpont, mint Dél-alfoldi regiondlis modszertani intézmény jogosult.

A HAZIREND elkészitésének kotelmét az 1993. évi lll. térvény, az itt szabalyozando
kérdések korét az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet fogalmazza meg.

"5. 8 (1) A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézménynek rendelkeznie kell

d) hazirenddel,
(3) A bentlakdsos szocidlis intézmény bels6 életének rendjét a hazirend tartalmazza. A
hazirendben kell szabalyozni killondsen
a) az egyuttélés szabalyait,
b) az intézménybdl vald eltdvozas és visszatérés rendjeét,
c) az ellatasban részesulé személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozéikkal vald
kapcsolattartasanak szabalyait,
d) az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak koret,
e) az érték- és vagyonmegGbrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyait,
f) a ruhazattal, textiliaval, tisztalkodd szerekkel val6 ellatas, valamint a ruhazat és textilia
tisztitdsanak és javitasanak rendjét,
g) az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait,
h) az egyéni és a kbzdsségi vallasgyakorlasra vonatkozé szabalyokat,
i) az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok korét és téritési
dijat."

(Részlet az 1/2000 (I.7.) SzCsM rendeletbdl)
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A hazirend hatalya

A Hézirendben leirtak az intézmény mindennapos muikédésének éaltalanos szabdalyait
tartalmazzak.

Hatalya kiterjed

a) az intézmény tertletén tartézkodo,

b) az intézmény altal szervezett rendezvényeken,

c) és az intézmény altal szervezett utazason részt vevé személyekre.
Az itt leirtak kotelez6 érvényliek

a) az intézmény ellatottjaira,

b) az intézmény alkalmazottjaira, és

c) az intézmény teriletén tartézkodd latogatokra.

Megismeres

A Hazirend tartalmat az ellatotti jogviszony létesitése el6tt, az el6gondozas elsd
szakasza soran ismertetjuk az
a) ellatast igényl6vel, illetve
b) torvényes képviseldjével, valamint
c) akérelmezbt gondoz6 csaladtaggal.
A szlébeli tajékoztatason tul irdsban meg kell kildeni az intézményi elhelyezés
igénybevételének lehet6ségérdl szol6 irdsbeli értesités mellékleteként.
Bekoltozéskor a Hazirend irott példanyat
1. a jogosult (ellatott, amennyiben kooperaciora képes)
1la) kézhez kapja tanulmanyozas céljabal,
1b) felolvaséas utjan ismeri meg, legkésébb a bekdltdzést kdvetd 24 6ran belll,
2. a jogosult torvényes képvisel6je kapja kézhez (amennyiben az ellatott kooperacidja
zavart, vagy akadalyozott), amelyet aldirasaval tanusit.
A hazirendet az intézmény minden egységében jol lathatd helyen ki kell fliggeszteni és
gondoskodni kell arrél, hogy az ellatast igénybe vevok, a hozzatartozok és az intézmeény
dolgozd6i szamara folyamatosan hozzéaférhet6 legyen.
A Hazirend tartalmanak ismertetése
a) bekoltdzeés soran az érintett osztaly vezet6jének,
b) Uj dolgozo felvételekor az illetékes kdzvetlen vezetd felel6ssége.

Modositas

A jogszabalyi médosulasok és az ellatotti-, dolgozéi észrevételek alapjan maddositott
Hazirend véltozasai kihirdetéssel, mellékletként vald lef(izéssel valnak hatélyossa.
Kotelez6 felllvizsgalat kétévente esedékes. A Hazirendet és modositasait a BKKM

Kozgyliles Egészseglgyi és Szocidlis Bizottsdga atruhazott hataskérében hozott
hatarozattal hagyja jova.
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Az egyuttélés szabalyai

Altalanos szabalyok

« Az intézményi ellatast igénybe vev6 ellatottnak joga van az intézmény altal biztositott
teljes korl ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

* A szolgéltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kdvetelményét meg kell
tartani.

* Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast oly médon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybe vevGket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és
teljes kord tiszteletben tartdséara, kulonos figyelemmel
a) az élethez, emberi méltésaghoz,

a) a személyes tulajdonhoz,

b) az egészséges kornyezethez,

c) aszabadsaghoz és a személyes biztonsaghoz,

d) a szabad mozgashoz és a tartézkodasi hely szabad megvalasztasahoz,
e) a vallasszabadsaghoz,

f) a magantitok és személyes adatok védelméhez,

g) a kérelem és panaszjoghoz, a szabad véleménynyilvanitashoz,
h) az egyenjogusaghoz,

i) alegmagasabb szint(l testi és lelki egészséghez,

j) aszocidlis biztonsaghoz, és a

K) mdvel6déshez
valo jogra.

Az ellatottakra vonatkoz6 egyduttélési szabalyok

Az intézmeény valamennyi lakdjanak és dolgozéjanak egymashoz valé viszonya a
kolcsonos tiszteletre épll. Az egyuttélés soran mindenkitél elvaras a kolcsonds tapintat,
udvariassag, megertés, és ésszer(i hatarokig a tolerancia.

Az ellatottak tiszteletben tartjdk lakotarsuk életvitelét, egyéni szokésait, kéréseit, az
intézményben az &ltalanosan elfogadott emberi normak szerint élnek és betartjak az
egyuttélés szabalyait.

Nem tanudsitanak olyan magatartast, amely sérti barmely lakotars vagy az ellato
személyzet tagjainak Onbecsllését; veszélyezteti sajat, vagy masok fizikai/pszichés
biztonsagat.

Az intézményi jogviszony fennallasa alatt az ellatottak tiszteletet tanuUsitanak tarsaik
személyiségi jogainak érvényesitése (kulonds tekintettel vallasi- és politikai
meggy6zbédésiikre) és személyes tulajdona irant.

Az ellatottak egyuttélésének rendjét, a nyugalom megteremtését, az ellatottak és a
dolgozdk egytttmikodését a Napirend szerint szervezzik.

A napirendben szabdlyozott és id6hoz kotott tevékenységek (pl: étkezések) jelolt idejétél
csak rendkiviili esetben (egyeztetést kovetden) lehet eltérni.



BKMO ,,Oszi Napfény” Integrélt Szociélis Intézménye dokumentacios rendszere — HAZIREND

Az intézményben a szeszes italok fogyasztasa nem tiltott kivéve, ha azt az orvos tiltja
meg az ellatott egészsegi allapota érdekében.
A szeszes ital tulzott fogyasztasa - amely részegséghez vezet-, zavarja a lakétarsak
nyugalmat, komfort érzetét és a kulturalt egyittlét megbontasahoz vezet. Kérjuk a tulzott
szeszesital fogyasztastél valé tartdzkodast!

Kdz0s érdek hogy az intézményben tisztasag, higiénikus és rendezett kdrilmények
legyenek. Ebben az ellatottak tevékeny kdzremikodése szilkséges, elsGsorban sajat
lak6szobéjukban és kornyezetikben.

A lakészobék takaritdsa az intézmény feladata, de a napi rendrakéas, alapvet6 tisztasagi
szabalyok betartasa minden ellatott esetében elvarhaté igény - erejéhez és
képességeihez mérten.

A rendszeres tisztdlkodas alapvet6 elvards mindenkivel szemben, a segitségre
szoruldk részére az apolok biztositjak a szilkséges mértékd segitséget.

Kérjuk ellatottjainkat, hogy

a) minden reggel és lefekvés el6tt mosakodjanak meg, étkezés eldtt, WC hasznalat utan
mossanak kezet,

b) naponta firédjenek meg, illetve zuhanyozzanak le,

c) forditsanak kilonds gondot a fog-, a kérom-, és hajapolasra, testi higiénére,

d) mosdokban és furdészobakban csak tisztalkodas céljabol tartozkodjanak,

e) az éetelmaradékot csak az arra kijel6lt edényekbe dntsék be.

Lakészobak altalanos rendje

Minden ellatottnak sajat maga és lakétarsai érdekében vigyazni kell a rendre,
tisztasagra, erejehez mérten kerjik, vegyen részt a sajat szobajaban és koérnyezetében
a tisztasag fenntartasaban.

0 A lakészoba intim tertlet, mas ellatott szobajaban csak az ott él6
valamennyi ellatott beleegyezésével tartbzkodhat, amennyiben legalabb
egy ott élo ellatott jelen van és csak a nappali napszakban.

0 A lakoszobak ajtaja kulccsal nem zarhato annak érdekében, hogy hirtelen
rosszullét estén azonnali segitséget lehessen nydjtani, a lakészobakban
azonban mindenki zarhaté szekrényt hasznalhat, melyben ruhazati,
hasznalati targyait helyezheti el. A zarhat6 szekrényben élelmiszer —
kb6zegészségligyi okokbdl - nem tarolhato.

0 A lakdészobaban, romlandd élelmiszert kizardlag hdtdészekrényben lehet
tarolni. Tovabbi térolasi lehet6sége biztositanak az intézményben
elhelyezett k6z6s hltészekrények.

o Elektromos Uzemd- vagy hot kibocsatdo eszkozt csak az intézmeény
vezet6jének kilon engedélyével tarolhat vagy hasznalhat az ellatott.

0 A lakoszobéban tilos a dohanyzas! Az intézményen belil csak az erre
kijel6lt helyen megengedett a dohanyozas.

0 A csendes pihend igénybevétele nem kotelez6, de minden ellatottunknak
joga van hozza, igy zavarasa (pl. zajos tevékenységek, mint tul hangos
TV-nézes, radié-hallgatas) nem elfogadhato.
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Az otthon igazgatoja évi két alkalommal — szikség esetén tobbszoér is — lakogydilést
tart, melyen tajékoztatja az ellatottakat (vagy torvényes képviselGjiket) az Oket érinté
kérdesekrdl, az intézmény életérdl, eredményeirdl és terveirdl.

A lakogyllésen az ellatottak elmondhatjak kifogasaikat, véleményeiket, és javaslataikat.

A lakogydlésrdl feljegyzés készul.
Az alkalmazottakra vonatkozé egyuttélési szabalyok

Az alkalmazott tiszteletben tartja az ellatottak jogait, méltosagat és egyediségét,
megkllonboztetést az ellatas soran azonban nem alkalmazhat.
Az alkalmazott az ellatottak érdekeit képviseli, de nem sértheti masok érdekeit.

Jogtalan elény szerzése. Dolgozoink az ellatottaktél vagy hozzatartozéiktol
tevékenységukert ellenszolgéltatdst nem fogadhatnak el és veluk (zleti kapcsolatba
nem kerulhetnek. Az otthon dolgozoéi és kozeli hozzatartozéik az ellatasban részesuld
személlyel tartasi, életjaradéki és oroklési szerzddést az ellatas id6tartama alatt, illetve
annak megsz(inésétdl szamitott 1 évig nem koéthetnek.

Titoktartas. A munkdja soran tudomaséra jutott adatokat (kilondsen a személyes és
egészseglgyi jellegli adatokat) bizalmasan kezeli, azok kiszolgéltatasa csak a
szikséges meértékig terjedhet, és csak az arra feljogosult szervek, személyek iranyaban.
Intim kapcsolat. A dolgozé intim kapcsolatot az ellatottal nem alakithat ki.

Befolyasolas. Munkavégzése soran tiszteletben tartja az ellatott gondolati-, vallasi-,
politikai meggy6z6dését, azt semmilyen modon nem befolyasolhatja.

Kritikai észrevétel. Munkaja soran tiszteletben tarja munkatarsai véleményét és
munkamodszerét, az azzal kapcsolatos észrevételeit csak és kizardlagosan szakmai
férum keretében teheti meg. Munkatarsaval kapcsolatos kritikai észrevételt csak és
kizarélag szakmai felettese felé jelezhet.

Szakmaisag. Minden dolgozé kételes napi tevékenységét legjobb szakmai tudasa, a
szakma szabdlyai szerint végezni, tovabb képezni magéat, és az egészségnevelési
tevékenységben részt venni.

Etikai kodex. Minden dolgozd koteles megismerni az etikai kodex tartalmat, és annak
irdnyelveit napi munkaja soran alkalmazni. A szocidlis munkasok etikai kodexét
mindenki szdmara elérhetd helyen kell kifiggeszteni.

A dolgozé nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit sérti,
j6 hirnevét veszélyezteti. Viselkedését az otthon ellatottaival, azok hozzatartozoival,
valamint kollegaival udvariassag és el6zékenység jellemzi.

Napirend

Az intézményen bellli élet napi szinten a napirend pontjai altal szabalyozottak. Az
id6ponthoz kotott tevékenységek az ellatas technikai kereteit jeldlik.

Id6ponthoz kotott tevékenységek (bacsborsodi, bacsalmasi, nagybaracskai, katymari

telephelyek esetében):

a) Felkelés: id6pontja: legkés6bb 6:45, kordbbi ébredés esetén arra Kkérjik
ellatottjainkat, hogy a szoba- és lakétarsaik pihenését, nyugalmat ne zavarjak.
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b) Etkezési id6:

Reggeli 7:15 - 8:45-ig Tizorai (diabestes mellitus) 10:00
Ebéd 11:30 - 13:00-ig Uzsonna (diabetes mellitus) 15:00
Vacsora 16:30 — 17:45-ig

c) Csendes pihend (nem kotelezd): 13:00 — 14:00-ig

Id6ponthoz kotott tevékenységek (garai telephely esetében):

a. Felkelés: id6pontja: legkés6bb 7:00, kordbbi ébredés esetén arra kérjik
ellatottjainkat, hogy a szoba- és lakétarsaik pihenését, nyugalmat ne zavarjak.

b. Etkezési id6:

Reggeli 7:30 — 8:00-ig
Tizorai (kiskortak és cukorbetegek esetében) 10:00 — 10:30-ig
Ebéd 11:30 — 13:00-ig
Uzsonna (kiskoruak és cukorbetegek esetében) 15:00 — 15:30-ig
Vacsora 16:30 — 17:45-ig
c. Csendes pihend (nem kotelez6): 13:00 — 14:00-ig

Etkezés. Az ellatottak részére - kulturalt koriilmények mellett - napi haromszori, illetve
kiskorlak esetében napi 6tszori étkezést, orvosi javaslatra diétas étkezeést biztositunk.
Etkezésben az az ellatott részesiilhet, aki az étkezésnél jelen van, illetve az adott
idépontban tavolléte indokolt (pl. orvosi rendelésen valo részvétel). Fennjaro ellatottjaink
az étkezeésre kijelolt ebédld helyiségekben étkeznek. Lakdszobdban csak a vezetd apold
javaslatéara, illetve beleegyezésével lehet étkezni. Az ebédl6ben - étkezés céljabol -
megfeleld higiénés &llapotban és rendezett Oltozetben kell megjelenni (pl. nem
fogadhat6 el nyaron sem a meztelen felsétest). Etelt, ételmaradékot a lak6szobaban
tarolni — kbzegészségugyi okokbdl - nem szabad. Elelmiszert lakdszobéakban kizarolag
hitészekrényben, illetve az intézményben tobb elhelyezett kdzos hiitészekrényekben,
névre szolo, datumozott ételdobozban lehet tarolni, melynek ellenérzése az erre a
feladatra kijeldlt apolo6 felel6ssége. A romlottnak itélt, vagy datum-jelzés nélkili ételeket
(egészségugyi okokbol) dolgozoink megsemmisitik. A megsemmisités joga nem
vitathatd. Az étrend kialakitasaban ellatottjaink az Etlaptanacs révén kapcsolodnak be.
Csendes pihend. Igénybevétele nem kotelez6, de minden ellatottunknak joga van
hozza, igy zavarasa (pl. zajos tevékenységgel, mint tal hangos TV-nézés) nem
elfogadhato.

Id6ponthoz nem kotétt tevékenységek:

Nappali tartzkodas — egyéni. Ellatottjaink napktzben

* az intézmény telephelyének keritéssel hatarolt teriletén belll (kivéve a nem sajat
lakdszoba),

 az intézmény telephelyének teruletét elhagyva — a tartdzkodasi hely és a
visszaérkezés varhatd id6pontjdnak megjeldlése mellett- korlatozas nélkil
tartézkodhatnak.

Az intézmény elhagyasa csak és kizarGlag orvosi dontés alapjan az ellatott

egészségulgyi allapotanak figyelembe vételével korlatozhatd Az intézmény elhagyasa az

évszaknak megfeleld és az intézmény szakmai tevékenységének megitélését negativ

irAnyban nem befolyasol6 (pl.: nem lehet hianyos, koszos) 6lt6zékben torténhet.

7
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Nappali tartozkodas — szervezett. Intézménylnk a mentdlis, pszichés és fizikai jol-lét
el6segitése/stabilizalasa érdekében lehet6séget nyUjt szervezett tevekenységben valo
részvételre. A tevékenyseg lehet:

a) munkavégzés célu (a munkaterapias jutalom mertékét az 1. sz. figgelék tartalmazza)
b) szellemi foglalkoztatasi céld,

c) kulturalis foglalkoztatasi célq, illetve

d) szo6rakoztatd jellegi.

A szervezett tevékenységben vald részvétel onkéntes és mindenki szamara — az
egészségi allapot fliggvényében - hozzaférhetd. A szervezett program helyileg térténhet
az intézmeény teriletén vagy azon kivil: a Hazirend szabdlyai minden esetben
érvényesek a résztvevikre.

Ejszakai tartézkodas. Ejszaka (22:00 — 06:45 kozotti id6tartam) az ellatott szobajaban
tartdzkodhat, tevékenységével szobatarsa pihenését szandékosan nem zavarhatja.
Amennyiben pihenni nem tud, tartézkodhat az intézmény egyéb helyiségeiben (tarsalgo,
dohanyz0) — az alvaszavarrdl a szolgélatban 1évd dolgozo feljegyzést koteles késziteni,
és annak okat minden esetben meg kell vizsgalni.

Az éjszakai pihenés 22:00 6ratdl kezdbdik. Kérjuk azokat, akik a TV mdsorat 22:00 6ra
utdn nézik - vagy mas elfoglaltsdguk miatt kés6ébb fekszenek le - agyaikat lefekvéshez
készitsék el6. A szobakban olvasélampa rendelkezésre all: kérjik az éjszakai pihenés
id6tartama alatt — szikség esetén - ezeket hasznalni és a szobakban Iévd televiziot,
radiot kérjuk lehalkitani. A lakészobaban 22:00 utan TV-készuléket vagy egyeb zajkelt6t
alkalmazni csak a szobatarsak egyhangu beleegyezésével lehet.

Az intézmény altal nyujtott alapszolgaltatasok kore

o Id6skoriak, kozépsulyos vagy sulyos értelmi fogyatékos, valamint mas
fogyatékossagban szenvedd kiskorl és felnétt személyek és szenvedélybetegek
(alkoholbetegek) teljes korl ellatdsanak biztositasa, napi haromszori féétkezés,
ruhazattal, textiliaval és a tisztalkodashoz sziikséges anyagokkal, eszkdzokkel valo
ellatas.

» Egészségugyi alapellatds, belgydgyasz, neuroldgiai szakorvosi ellatas, valamint
szakorvosi ellatashoz és korhazi kezeléshez valé hozzdjarulasrol torténd
gondoskodas.

» Gyogyszerellatds: A bentlakdsos intézmény viseli az ellatast igénybe vevo
rendszeres és eseti egyéni gyogyszerszikségletének teljes koltségét, ha az
ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi
jovedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének
Szt. 117/A 8-anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast
igénybe vev6 részére a koltbpénzt az intézmény biztositja; illetve részleges

koltségét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utan

fennmarado havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A §-anak

(1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jéovedelem nem fedezi

az ellatast igénybe vev6 egyéni gyogyszerszikségletének koltségét. Ebben az

esetben a bentlakasos intézmény az ellatdst igénybe vevd jovedelmének a

koltbpénz Osszegét meghaladd részét az egyéni gyogyszerszikséglet mértékéig

kiegésziti.
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« Apolasi segédeszkoz, rehabilitaciés eszkdz, valamint gyogyaszati segédeszkozzel

valo ellatas.
A gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a testtavoli
eszkbznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdéznek az ellatott
koltségeén torténd biztositasa. Ha a testkdzeli segédeszkdz koltségeinek viselésére
az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében a
gyogyszerkoltség megallapitdsanak szabalyai szerint kell eljarni.

* Mentalhigiénés ellatés.

* Foglalkoztatds: munkaterapia, terdpias és készségfejlesztd foglalkozas,
szocidlterapias modszerek felhasznalasa. (A munkaterapiaban kozrem(kodd
személyek dijazasanak meértékét tevékenységenként az 1. szamu fliggelék
tartalmazza.)

* Nyilvantartdsba vett felvételi kérelemmel, beutald hatarozattal rendelkezd,
elhelyezésre varok el6égondozasa.

 Fogyatekos személyek fejlesztése, oktatdsa, képzése és rehabilitacios
foglalkoztatasa.

» Kulonleges ellatast biztosit a tartésan beteg, illetve fogyatékos és a kora miatt
sajatos szikségletekkel bird 3 év alatti gyermek szaméra.

e Specialis ellatast biztosit a sulyos személyiség-fejlédési zavarokkal kuzdé, illetve
sulyos pszichotikus és neurotikus tlneteket mutatd gyermek részére, a sulyos
beilleszkedési zavarokkal kiizdd, vagy sulyos antiszocialis magatartast tandsito
gyermekek részere.

« Intézmény A&ltal nyujtott alapszolgéltatds (szenvedélybetegek kdzosségi ellatasa)
jogszabalyokban meghatarozott feladatainak ellatasa.

Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

Eltavozéas

Az ellatottak napkozbeni eltavozasat nem korlatozzuk, a tdvozéasi szandékot azonban
kerjuk- az intézményt terhel6 felelésség miatt — jelezzék a szolgalatban léevé
gondozonak. Az ellatottak rendes, tiszta ruhaban, apolt kilsével léphetnek ki az
intézmeénybdl.

Az elthvozds gondnoksag esetében torvényes képvisel6, szild, gyam kérésére
engedélyezhetd.

Ellatottjainknak — kedvezményes téritési dij megallapitasa mellett - évi két hdnap tavollét
all rendelkezésre. Kérjuk, hogy az eltavozasra iranyulé szandékat a tavollét
megkezdése elbtt legalabb két nappal jelezze az osztalyvezeté apolénak, illetve a
szolgalatot teljesitd dolgozénak. Tavozas el6tt a szolgalatot teljesité dolgozd a tavozasi
flzetbe bevezeti a tavozd nevét, az eltdvozas idejét, valamint a visszatérés varhatd
idejét. Amennyiben azt az ellatott egészségigyi allapota indokolja, a tavollét
id6tartamara - az igénybevételt megel6z6en két héttel - hivolevél bemutatdsa vagy a
fogado hozzatartozo szébeli jelzése szikséges. Tavollét esetén a rendszeresen szedett
gyogyszereket az intézmény az ellatott kérésére a tavollét id6tartaméara — a koltségek
felszdmolasa ellenében - biztositjia. Az eltavozas napjan esedékes gydgyszerek
koltségének megtéritésére az intézményben valé tartézkodas szabalyai érvényesek.
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Az évi tavolléti kereten (2 honap) bellli tavollét idejére az ellatast igénybe vevének a
részere megallapitott személyi téritési dij 20 %-at, a két hdnapot meghalado tavollét
esetében:
a) egészségugyi intézmeényben torténd kezelésének tartamara a megallapitott
személyi téritési dij 40%-at,
b) az a) pont ala nem tartoz6 esetben a személyi téritési dij 60%-at
fizeti.
A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesithet6k. Nem mindsul tavollétnek a
rendszeres hétvégi tavollét.
Rendszeres hétvégi tavollétnek mindsil, ha az ellatott a honap valamennyi
hétvégéjének legaldbb egy napjan az intézménybdl tavol van, és azt el6z6leg bejelenti.

Visszatéres

Az ellatott az altala vagy hozzatartozgja altal jelzett id6pontig koteles az intézménybe
visszaérkezni és az ellatd osztalyon szolgalatot teljesité gondozonal jelezni
megérkezését. Kérjuk, hogy akadalyoztatasat vagy tavollétének meghosszabbitasa
irdnti igényét az eredetileg jelzett idépont lejarta el6tt telefonon jelezze az intézmény
felé. A jelzés elmaradasa esetén az el6zetesen jelzett idépont lejaratatdl a tavollét
engedély nélkili tAvolmaradasnak mindésul.

Kérjuk, hogy a tavolléte alatt bekbvetkezd esetleges allapotvéaltozast, vagy rendkiviili
esemeényt sajat maga, vagy hozzatartozgja utjan jelezze intézményunk felé.

Kérjuk, hogy visszatérésekor kulturaltan, sulyos alkoholos befolyasoltsag nélkil, a
Hazirend egyéb szabalyainak megfelel6 médon jelenjen meg intézményinkben.
Javasoljuk, hogy eltavozaskor és visszatéréskor kérjek a szolgélatot teljesitdé gondozo
segitségét az elvitelre szant csomag 0sszedllitdsaban, valamint a behozott dolgok
kicsomagolasaban, els6sorban az egészségugyi allapot megdrzése, valamint a
személyi leltar megfelel§ vezetése érdekében.

Korlatozo intézkedések (szenvedélybetegek és fogyatékos személyek esetén)
Korlatozo intézkedés olyan esetekben alkalmazhatd, amikor az ellatott egészségi
allapota miatt 6nmagara, vagy kornyezetére veszeélyt jelent.
llyen veszélyhelyzetet jelenthet a zavart tudatallapot is.
Veszélyeztet§ magatartas: Ha az ellatast igénybevevé pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében sajat vagy masok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt
jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a sirgbs intézeti gyogykezeléshe
vétel nem indokolt.
Kbzvetlen veszélyeztetd magatartas: Ha az ellatast igénybevevd pszichés allapotanak
akut zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségeére, egészségére, életére
kozvetlen és sulyos veszélyt jelent.
Korlatozo intézkedés elrendelésére jogosult személyek:
— azintézmeény orvosa és pszichiater szakorvosa,
— az orvos elérhet6ségének hianyaban a vezet6 apolo.
Korlatoz6 intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak
megkisérlését kdvetben kerlilhet sor. Az ellatast igénybevev6t széban tajékoztatni kell a
korlatozé intézkedés végrehajtasa el6tt annak elrendelésérél és formajardl, a korlatozo
intézkedés feloldasardl, kozolni kell az intézkedést végrehajtd személy nevét,
beosztasat. A korlatoz6 intézkedés, eljards nem lehet bintetd jellegli, és csak addig
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tarthat, illetve az adott helyzethez igazodd6an csak olyan mérték( és jellegl lehet, amely
a veszely elharitasahoz feltétlenil sziikséges.

Ha a korlatozo intézkedést nem az orvos rendelte el, akkor az orvost haladéktalanul
értesiteni kell a korlatozo intézkedés alkalmazasarol, és azt az intézmény orvosanak
jova kell hagynia.

Az ellatast igénybevevd az eljaras ideje alatt nem hagyhat6 egyeddil.

Folyamatosan figyelemmel kell kisérni a korlatozas ala vont személy viselkedését,
tineteit, fizikai, higiénés, pszichikai szukségleteit, azok kielégitésére kell térekedni!

Az ellatottak intézményen kivili szabad mozgasat — az egészségi allapot figyelembe
vételével- az intézmény orvosa korlatozhatja.

7 7

A veszélyeztet6 allapot elmultaval a korlatozast haladéktalanul meg kell sz{intetni.

A megszlntetés elrendelésére jogosult személyek azonosak a korlatozo intézkedés
elrendelésére jogosult személyekkel.
Az intézmény orvosa a korlatozé intézkedés alkalmazasardl tajékoztatja az intézmény
vezetGjét.
Az intézményvezet6 48 oOran belll koteles tajékoztatni az ellatottjogi képviselét a
korlatozé intézkedés tényérél.
A Kkorlatoz6 intézkedés soran szolgalatot teljesit6 szocialis dolgozé folyamatosan
figyelemmel kiséri az ellatott allapotat. Allapotjavulas esetén haladéktalanul értesiti a
vezet6 apoldt, illetve az intézmény orvosat.

[ranyelvek:

- Személyes szabadsagaban barmely médon csak a veszélyeztet§ vagy kozvetlen
veszélyeztetd magatartasu egyen korlatozhato.

- A kényszerintézkedések a személyi szabadsdgot és az egyén méltosagat
nagymertékben csorbitjak, ezért azokat csak a legszikségesebb esetekben, a
szikséges ideig lehet alkalmazni.

- Az emberi méltésaghoz val6 jog ebben az esetben sem korlatozhato.

— A Kkorlatozas nem lehet blintet6 jellegdi.

Korlatozas formai

1. Fizikai korlatozés: az intézmeény teriletére korlatozott a mozgastér. A korlatozas
idétartama maximalisan 2 oOra, Amennyiben a veszélyeztet6 magatartds nem
szlint meg, az intézkedés meghosszabbithato.

2. Testi kényszer, lekotés, rogzités fizikai, mechanikai eszkozzel, berendezéssel
valo korlatozas.
A veszélyeztet6 magatartast tanusité akaratatol fuggetlenll egyes testrészeinek,
mechanikus eszkdzzel val6 mozgaskorlatozasa oly modon, hogy az ne okozzon
fizikai sérulést! (puha ,vattaval bélelt” fasli, lepedd).
A rogzitett testrész keringésének folyamatos ellenérzése kotelez6 (nincs-e
nagyon elszoritva stb.).
A korlatozas szuksegesseget 20 percenként, folyamatosan mérlegelni kell.

3. Intézményen bellli elklldnités

11
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s

A beteg akarata ellenére torténd szeparalasa (kozéssegtél valo elkulonités),
amelynek helye lehet6leg a korlatozads ald vont személy lakdszobaja vagy a
kezel6 legyen.
Id6tartama: 6 oOra,
Ha a veszélyeztet§ magatartdas nem szlnt meg, az intézkedés 2 Orankénti
kontrollalas mellett a feloldasig meghosszabbithato.

4. Kémiai vagy bioldgiai korlatozas
A veszélyeztet6 magatartas elharitdsahoz sziikséges mennyiségli gyogyszer, a
beteg beleegyezése nélkil torténd alkalmazasa, amely megvaltoztatja a kozponti
idegrendszer m(ikddését. Alkalmazasat csak orvos rendelheti el.

5. Egyéb korlatoz6 intézkedés.
Fizikai, kémiai, bioldgiai korlatozas komplex alkalmazésa.
Pszichiatriai (fekvGbeteg) gyogyito intézetbe szallitas.

Dokumentélas:

- A korlatoz6 intézkedés alkalmazasat irasban kell elrendelni, és az ellatott
egészsegugyi dokumentacidjdban kell régziteni.

- Az apoldé személyzet az ellatott egészségi allapotanak valtozasat folyamatosan
figyeli, megfelel6éen dokumentalja, és az orvost naponta tajékoztatja.

- A korlatozd intézkedés idGtartalma alatti megfigyeléseket, allapotleirast a
betétlapon kell részletesen feltintetni. A kitdltott adatlapot és betétlapot a
gondozasi tervhez kell csatolni.

— A szikséges dokumentumok kitbltésééert a vezetd apold, ellenérzésiukért az
intézmény orvosa felel6s,

- A rendelkezésre all6 lehet6ségek kozll azt kell valasztani, amelyik a legkisebb
mértékd korlatozéssal jar, amely a veszély elharitasahoz feltétlentl sziikséges.

Téajékoztatasi kdtelezettséqg
Az ellatott torvényes képviselgjét tajékoztatni kell
» a korlatoz6 intézkedés veégrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a
végrehajtas alatt vagy azt kbévetéen 3 napon belll a korlatozé intézkedés
elrendelésérdl és formajaral,
» a korlatozé intézkedés feloldasarol.
A korlatozé intézkedés feloldasarol tortené tdjékoztatdssal egyidejlleg az adatlap
masolatéat at kell adni ellatottnak, illetve meg kell kildeni a térvényes képvisel§jének.

Kapcsolattartas

A gondozottak egymas kozotti viszonya kiegyensulyozott, egymast segitd, tlirelmes
kell, hogy legyen. Egymas sértegetése, bantalmazésa, szidalmazasa, az egymas kozotti
durva beszéd nem megengedett.

Csak az kivanhatja meg tarsaitdl a sajat maga iranti megbecsulést, aki maga is becsdli
tarsait.

A szobatarsak kozotti kiegyensulyozott kapcsolat alapja, a masik szokasainak,
személyes tulajdonanak, holmijanak kodlcsonds tiszteletben tartasa.

12
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Kapcsolattartds a hozzatartozokkal: az ellatottak minden nap 9:00-19:00-ig
fogadhatnak latogatOokat (az étkezési id6 alatt a latogatok az ebédlbben nem
tartozkodhatnak). A hozzatartozok fogadasara — fennjaré ellatottjaink esetében —
telephelyenként lettek helyiségek kijel6lve.

Latogatodinkat kérjuk, hogy hozzatartozéjuk szobatarsainak pihenését, nyugalmat
lehetbleg ne zavarjak.

Aki a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavarja, az intézmény
elhagyasara kotelezhetd. Ennek érdekében - szikség szerint- rendvédelmi szerv
kozrem(ikbdése is igénybe vehetd.

A latogatas rendjét sulyosan az zavarja, aki:
0 a latogatas soran a lakok nyugalmat, pihenést tartdsan zavarja,
0 ittas magatartdsaval az ellatottakat és a szolgalatban Iévd dolgozét
zavarja,
0 az ellatottakkal és az intézmény dolgozodival szemben durva, agressziv
viselkedést tanusit,
0 sulyosan megrongalja az otthon és barmely ellatott értékét, illetve

vagyontargyat.
Latogatasi idén kivil - az intézmény vezetdjének, vezetd apoldjdnak vagy az altaluk
megbizott dolgoz6 jévahagyasa mellett — is latogathatd az ellatott a kovetkez6

esetekben:

a. az intézmeény orvosa altal kinyilvanitott végstadiumu betegség esetén,

b. varatlan allapotrosszabbodas esetén,

c. hosszabb id6tartamu gyogyintézeti tavollét esetében, hazatéréskor, illetve

d. kulon indoklas nélkul az intézményvezet6 engedélyével.

A latogatas megkezdésekor a latogatd a portaszolgalattal rendelkezd telephelyek
esetében a portan, portaszolgélattal nem rendelkez6 telephely esetében a szolgéalatot
teljesitdé dolgozénal neve és a latogatott személy megnevezése utan léphet az
intézménybe. A portan, illetve az intéezményben szolgalatot teljesité dolgozé a latogatas
kezdetét, végét és a bemondott adatokat irasban roégziti.

Kérjuk latogatdinkat, hogy a behozott, illetve kivitt csomagok tartalmardl
tajékoztassak a szolgalatban lévd dolgozot elsGsorban az ellatottak egészségugyi
allapotanak érdekében (pl.: orvosi el6irasnak nem megfelel6 élelmiszer behozatala),
masrészt a személyi leltarba felvett targyak mozgasa érdekében (személyi leltarba fel
nem vett targyak az intézményt6l a késébbiekben nem kovetelhetek).

A Hazirend szabalyainak megsértése esetén a porta illetve az érintett dolgozo6 tanu
jelenlétében az esemeényrdl feljegyzést készit. A feljegyzés alapjan az eseményt az
intézmény igazgatdja 7 napon belll megvizsgélja, szikség esetén intézkedik:

a) latogatas korlatozasa az intézményen beldl, illetve

b) latogatas megvonasa az intézményen belll.

Intézkedésérdl az érintetteket irasban eértesiti. Az intézkedeés ellen a kézhezvételt kbvetd
8 napon belill panasszal lehet éIni az Erdekképviseleti Forumnal.

Kapuzaras
tavasszal, nyaron, 6sszel 19.00 ora
télen 17.00 ora
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A latogatok szeszesitalt, gyogyszert csak a szolgalatban lévé gondozé tudtaval és
hozzajarulasaval hozhatnak be az intézménybe.
A hozzatartozok telefonon is hivhatjak hozzéatartozoikat. Mobil telefonhivas esetén
kérjuk a hivast nappali id6szakban (6.00 — 22.00) lebonyolitani.
Az intézmény egyes telephelyein hordozhaté telefon rendelkezésre all, ezt a
szolgaltatast els6sorban fekvd ellatottjaink szamara biztositjuk és csak rovid
tajékozodasra (kérjuk, hogy ez esetben az érdeklédés ne legyen hosszabb 5 percnél)
nyujt lehet6séget, mivel az intézmény miikbdésének biztositasahoz a vonalra szikség
van.
A belsé telefonon keresztll térténd hivasokat a délel6tt 10.00 - 11.00, délutan 14.00 -
16.00 oOra kozotti id6szakban javasoljuk lebonyolitani.

Intézménybe bevihetd személyes hasznalatu targyak
kore

A behozott, személyes hasznélatban tartott targyak, értékek megorzésére,
megovasara az Intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit. A lakdk
kotelessége a személyi tulajdonok védelme, 6rzése, tiszteletben tartasa.

Az Intézmény felel6sséget csak az értekmegbrzési szabalyoknak megfeleléen leadott
targyakert, értékekert vallal.
A személyes hasznalatban Iév targyakert elssorban tulajdonosuk felel.

A vagyonvédelmi szempontok érvényesilése érdekében javasolt, hogy az ellatottak
csak a szemeélyes szikségletiknek megfeleld mértékben tartsanak maguknal pénzt,
ertéktargyakat.

Az Intézmeénybe korlatozas nélkil behozhatd személyes hasznélati targyak:

- személyes ruhazat és labbeli,

- tisztalkodo szerek,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok (pl.: evéeszkdz, pohar stb.),

- rokkant-kocsi, tolokocsi, jarokeret és egyéb gyogyaszati segédeszkdzok,

- személyi hasznalati targyak (pl. 6ra, villanyborotva stb.),

- lakészobak diszitésére szant kellékek (pl. cserepes virdgok, képek stb.).

Az ellatott magaval hozhatja azon haszndlati targyakat, berendezéseket, szérakoztatd
és diszité targyakat, melyek sajat személyes szikségletét, kényelmét szolgaljak, s a
részeére kijel6lt lakészobaban a lakoétars érdekeit nem sértik.

Nagymeéretli berendezési targyakat (pl: szekrénysor) hely hianyaban nem tudunk
elhelyezni. Ez aldl kivételt képeznek a bacsalmasi részleg emeltszintl lakrészek, ahova
az ellatottak sajat butoraikat — el6zetes megallapodas alapjan- behozhatjak.

Sajat televizidt, radiot, hdtészekrényt /szobanként maximum 60 literes / az
intézménybe csak a szobatars/ak/ hozzajaruldsaval, illetve a kozos hasznélat
biztositdsaval lehetséges az intézménybe behozni. (Ezeknek megfelel6 mdszaki
allapottaknak kell lennie, s javitasukrol tulajdonosanak kell gondoskodnia.)

A felsoroltakon kivil kisebb buator, egyéb eszkdz behozatalara lehet6ség van: ezt
minden esetben jelezni kell az elégondozéas soran, de legkésébb a bekoéltdzésrél szolo
értesités kézhezvételét kdvetben (a bekodltdzés elbtt).
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Az intézménybe vald bekoltézéskor behozott sajat tulajdonu targyakrol leltart veszink
fel, melynek egy példanyat az ellatott megkapja.

Az ellatott bentlakdsa soran vasarolt nagy eérték(i eszkdzoket, ruhazatot az
osztalyvezetbnek bejelenti, amelyek ezt kovetben személyi leltarba Kkertlnek.
Elektromos készillék kulon személyre szél6 hasznédlatdhoz engedély szikséges, a
felmeril6 tébblet mikddési-koltség a gondozasi dijon feltl megtéritendd.

Az altalanos szlkségleteket kiszolgalo, kdzdsen hasznalhatd elektromos haztartasi
készulékeket az intézmény biztositja. Kezelését intézeti dolgozé biztositja, felugyeli.

Az ellatott altal szandékosan vagy gondatlansagh6l megrongalt berendezési vagy
felszerelési targy ellenértékét az ellatott koteles megtériteni az intézmeénynek.
Hasznélaton kivili tArgyak tarolasat az intézmény nem vallalja.

Textilidk vonatkozasdban a dokumentaltan tisztitdsra-mosasra leadott mennyiségeért
és minGségeért felel az intézmény.
Az ellatast igénybe vevdk els6 sorban sajat textilidjukat hasznaljdk. Amennyiben erre
nincs lehetéség, Ugy annak biztositasardl, pétlasarol az intézmény gondoskodik. Az
ellatast igénybe vevd - amennyiben megfelel6 mennyiségd- és mindségld ruhézattal nem
rendelkezik - az intézménytdl az el6irt ruhazatot igényelheti. Az intézeti textiliak atvételét
az ellatott alairdsaval igazolja, azok személyi leltardba keriilnek. Az ellatottak az intézeti
textilidért eltulajdonitds, megrongalas esetén anyagilag felelések. Az elhasznalt
megkopott sajat ruhaért az intézménnyel szemben semmiféle anyagi igényt nem
tamaszthato.

Veszélyeztetd targyak kore

Tilos az intézmény teriletére behozni és birtokolni a kozbiztonsagra kilénésen
veszélyes eszkozt, vagy barmely olyan eszkozt, amely az intézményben él6k testi
epsegere kozvetlenil veszeélyt jelent.

Az Intézménybe az ellatottak altal behozott személyes targyak kozil veszélyesnek a
kovetkez6k mindsilnek:

- egyes elektromos berendezések, pl.: szeletel6 gép

- barmi nemd fegyver, Ut6-, vago-, szuréeszkoz - kivéve étkezéshez szikséges
eszkdz - gazspray, stb.,

- ismeretlen Osszetételld és hatasu anyagok, szerek (birtoklasa és hasznalata nem
engedélyezett, kizardlag az intézmény orvosa altal kontrollalt gydégyszer
fogyasztdsa engedélyezett)

- robbandanyagok, pirotechnikai eszkdzok.

A korlatozas nem érinti a mindennapi hasznalati targyakat.

Elektromos berendezéseket az ellatottak csak az intézményvezetd beleegyezésével
tarthatnak maguknal. Az ellatottnak gondoskodnia kell arrél, hogy elektromos
berendezései mindig j6 mulszaki allapotban legyenek, s azokat rendeltetésszer(ien
hasznalja.

Az intézmeény vezetdje, illetve az altala felhatalmazott dolgozok évente tobb alkalommal
ellendriztethetik az elektronikus eszk6zdk miszaki allapotat.

Amennyiben az ellen6rzéskor, illetve egyeb kortlmeények alapjan nyilvanvaléva valik,
hogy az eszkdz tlizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol nem megfelels, az
ellatott a hasznélati trgyat nem tarthatja magéanal.
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Amennyiben valaki tudoméast szerez arrél, hogy az intézet barmely lakéja az
intézményben veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az
intézmény igazgatojanak.

Erték és vagyonvédelem

Nyugdij, egyéb rendszeres jovedelem

A nyugellatasbal, illetve az egyéb jovedelembdl levont 6sszegrdl (téritési dij, stb.)
minden ellatott, illetve térvényes képvisel6 szamlat kap kézhez. Kivételt képeznek azon
ellatottjaink, akik a pénzkezelési szabalyzat egyéb szabalyozasi korébe tartoznak. A
nyugdij, illetve egyéb jovedelem fennmarad6 részérdl az ellatottak, illetve térvényes
képviselbik szabadon rendelkeznek.

Ertéktargyak

Uj ellatott érkezésekor személyes holmija leltarozasra keriil. A leltar egy példanyat
megkapja az ellatast igénybe vevo, illetve térvényes képviseldje.
Az érték- és vagyonmegolrzeésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje, illetve az altala
megbizott dolgozo tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy
példanyat atadja az ellatast igénybe vevoének, illetve torvényes képvisel6jének. Az
értéktargyak atadasat és atvételet két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az
intézményvezetd atruhazott hataskorben a feladat ellatdsaval megbizza a gazdasagi
ugyintézot és a telephelyek vezetait.
Az értéktargyak biztonsdgos megorzéserdl az intézmény vezetdje gondoskodik.

Felel6sséget csak a megorzeésre atadott ertéktargyakeért vallal az intézmeény.

Az atadhato értékek kore:
a.) Készpénz
b.) Takarékbetét
c.) Ertékpapir
d.) Ekszer
e.) Ertékes targy: pl.: festmény, miialkotas
f.) Kisebb berendezési, hasznalati targy: radié, magno, TV, video, dvd-lejatszé.

Pénzkezelés

Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt elsGsorban az ellatast igénybe vevé,
illetve torvényes képvisel6jének meghatalmazasa szerint pénzintézetben kell megdérizni.
A 20.000 Ft-ot meghaladd 6sszeget, azonban minden esetben pénzintézetben, betét
formajaban kell elhelyezni.

A készpénz betétben vald elhelyezésérdl a pénz atvételétél szamitott négy munkanapon
belll az intézmény vezetdje gondoskodik.

A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak meglérzését az intézmény a
pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint biztositja.

A készpénz kezelése az ellatott vagy térvényes képvisel§jének irasbeli nyilatkozata
szerint személyes nyilvantartasu letét formajaban is torténhet. A letétben elhelyezett
készpénz els6sorban a személyes szikségletek kielégitését szolgalja. A személyes
letétben elhelyezhetd készpénz havi 6sszege nem haladhatja meg a 20.000 Ft-ot.
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MegOlrzésre atadott készpénz felvétele munkanapokon a pénztar nyitvatartasi
idejében torténhet.
A készpénz kezelésérol, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz
felhasznalasanak és elszamolasanak maodjarol a pénzkezelési szabalyzat rendelkezik.

Vagyonvédelem

Az intézményi vagyon meglrzéséért az intézmény lakéi és dolgozéi anyagi
felel6sséggel tartoznak.
Az otthon berendezési és felszerelési targyaiban okozott kart a karokozé koteles
megtériteni.
Az intézmény tulajdonaban 1év6 — a lakdk szamara kiadott- targyakrél nyilvantartast kell
késziteni, melynek egy példanyat a lakd kapja meg.
A vagyonvédelemmel kapcsolatos részletes szabalyokat a vagyonvédelmi szabdlyzat
tartalmazza.
A megOlrzésre at nem adott pénzért, ertéktargyakért az intézmeny felel6sséget
nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem
ervényesithetd.

Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel vald
ellatas; ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak

rendje

Az ellatast igénybe vevok elsGsorban sajat ruhazatukat hasznaljak, annak
elhasznélodasa, elvesztése esetén az intézménnyel szemben igényt nem tAmasztanak.
Ha az ellatott megfelel6 mennyiségl és minéségli sajat ruhazattal nem rendelkezik a
teljes kord ellatas részeként, az intézmény biztosit részére:

< 3valtas fehérnemdit és haléruhat

< az évszaknak megfelel6en 2 valtas fels6ruhazatot és labbelit

< a foglakoztatasban résztvevOk (fizikai munka esetén) szamara
munkaruhéat,

< kiskori és fogyatékos személyek esetében, ha az indokolt, a
fentieken tul az életkoranak megfeleld sportruhazatot.

A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képzi, amelyet az
egyeni nyilvantart6 kartonon kell vezetni.

Az elhaszndlodott selejtezésre kertld ruhanemdk, targyi eszkdzok esetében a
selejtezési szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en kell eljarni.
A ruhdzat 6sszetételérdl, mennyiségérdl, a sportruhdzattal vald ellatas indokoltsagéardl
az intézmeény vezet6je dont.
A textiliaval val6 ellatds keretében, valamint a személyi higiéné biztositds érdekében az
intézmény ellatottanként
< hérom véltas 4gynemdit,
< atisztalkodast segitdé harom valtas textiliat, valamint a tisztdlkodashoz szikséges
anyagokat, eszkozoket, (folyékony szappan, fogkrém, fogkefe, fésd, stb.)
< a gyermekek és az incontinens betegek ellatdsahoz szikséges anyagokat,
eszkozoket sziikség szerint biztositja.
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A rendszeres tisztalkodas mindenki szamara kotelez6, a segitségre szorulok részére az
apolok biztositjak a szukséges mértékl segitséget.

A tisztalkodashoz szikséges eszkdzoket és anyagokat az ellatottaknak biztositjuk,
egyeni, specialis igények kielégitésének koltsége az ellatottat terheli.

Tisztaruha cserét, 4gyneml(i cserét az 4poldk meghatarozott id6pontokban végzik. Ekkor
lehet6ség van az egyéni szennyes ruhak leadasara is.

Emellett az intézmény biztositja az ellatasban részesilé tankoteles fogyatékos gyermek
részére a korai fejlesztéshez, fejleszté felkészitéshez, valamint az iskolai tanulmanyok
folytatasdhoz sziikséges iskolai felszerelést.

A szocidlis foglalkoztatasban részt vevd ellatott részére az intézmény védoé- illetve
munkaruhat biztosit a végzett tevékenység jellegének megfeleléen.

Mosas, mosatas, ruhazat javitasa

Az ellatottak ruhaneml(it Bacsborséd, Katymar, Nagybaracska és Béacsalmas
tekintetében a székhelyen taldlhaté sajat Uzemeltetés(i mosoddban mossuk, ezért
valamennyi ellatott érdeke, hogy ruhaikba a megadott jelzést beirjak munkatarsaink.

A mosodan alland6 alkalmazottak féallasban heti 6t napos munkavégzéssel latjak el az
ellatottak ruhdinak mosasat és javitasat.

Az ellatottak személyes ruhdikat naponta az Ugyeletes apolé segitségével mosasi
jegyzéken adhatjak le tisztitasra.

Mindenki névre szélban mosottan és vasaltan kapja vissza ruhjat.

A ruhazat varrégéppel torténd javitasara a bacsborsédi telephely varréhelyiségében van
lehetbség.

A garai telephelyen is naponta keril leadasra a ruhézat, de itt a ruhzat tisztitaséat és
javitasat a telephelyen m(ikod6é mosodatizem latja el.
A lakok személyes ruhdzatanak tisztitdsat (pld. gyapju puldver) piperemosasban az
intézmény biztositja. Ehhez megfelel6 mosdgépek, centrifuga és vasalo rendelkezésre
all, amit a lakok — allapottdl figgden — felligyelettel hasznalhatnak.
A ruhazat javitasdhoz szikséges feltételek adottak.

Az intézmeényi jogviszony meqgsziinésének, illetve
meqgszintetésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsz(nik

a. azintézmeény jogutdd nélkili megsziinésével,

b. a jogosult halalaval,

c. hatarozott idejl intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval, kivéve,
ha az 1993. évi lll. torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama
meghosszabbithato.

Az intézményi jogviszony megszintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje
kezdeményezheti. A kezdeményezés alapjan az intézményvezet6 szinteti meg az
intézményi jogviszonyt.

A jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hianyaban a
megallapodasban foglaltak szerint sz(inik meg.
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Az intézményvezetd az intézmeényi jogviszonyt megszunteti, ha a jogosult
a. masik intézmeénybe torténd elhelyezése indokolt,
b. a hazirendet sulyosan megseérti,
c. intézmeényi elhelyezése nem indokolt.
A hazirend sulyos megsértésének mingsil, ha az ellatast igénybeveva:
a. a lakotarsak nyugalmat, pihenést tartdsan zavarja,
b. ittas magatartasaval lakétarsait és a szolgalatban Iévé dolgozot zavarja,
c. lakotarsaival és az intézmény dolgozoival tdbbszérésen durva, agressziv
viselkedést mutat,
d. sulyosan megrongalja az otthon és az ellatott tarsak érték és
vagyontargyait,
e. az intézmeénybdl harom alkalommal el6zetes bejelentés nélkil tavozik, és
24 oran belll nem érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem
jelzi (erre az id6re teljes 6sszeg( téritési dijat tartozik fizetni),
f. téritési dij-fizetési kotelezettség Onhibabdl elmulasztja, és azt felhivasra
sem teljesiti,
g. tobbszori esetben a Btk. &ltal mindsitett szabalysértést, illetve barmely
blncselekményt kovet el.

Az intézmény igazgatdja az ellatott jogviszonyanak megszintetését vagy - az érdek-

képviseleti forum hozzgjarulasaval — athelyezését kezdeményezheti, ha az ellatott a
hazirendet tobbszor, sulyosan megsérti, és ezt a tényt a feljegyzések igazoljak.
Az intézmény vezetOje az elladtds megszintetésérdl, valamint a megszintetés ellen
tehetdé panaszrdl irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét. Ha a
megszintetéssel a jogosult, illetve torvényes képvisel6je nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanapon belil az intézmény fenntartdjdhoz
fordulhat. llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag joger6s és végrehajthatdé hatarozatot nem hoz.

Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatérozat alapozza meg, a jogviszony
megszintetésére a fentieket kell alkalmazni, azonban a jogviszonyt a beutalé szerv
hatarozata sztinteti meg.

Az intézményi jogviszony megszinése/megsziintetése esetén az intézmeny vezetdje

értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseljét

a) a személyes hasznalati targyak és a megG6rzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,

c) az intézmeénnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrél, azok
esetleges el6terjesztési és rendezési modjarol.

A jogviszony megszinésekor:
- az eltavozast megel6z6en az ellatott koteles az intézeti és sajat leltar
elkészitésében kdzrem(kodni,
- ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevé haldlaval szinik meg, a

szolgalatban |évé dolgozé koteles a zaro leltart haladéktalanul elkésziteni.
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Athelyezés
Az intézmeényi jogviszony tartama alatt az ellatott mas intézménybe torténd athelyezését
kezdeményezheti: az ellatott ill. torvényes keépviselGje, valamint az intézmény
igazgatoja.

Az intézmény igazgatdja az athelyezést akkor kezdeményezheti, ha az igénybevevé:

— egeészsegugyi allapotanak megvaltozasa miatt indokolt,

- a hazirendet sulyosan megsérti és emiatt az érdek-képviseleti forum az ellatast

igénybevev( athelyezését javasolta.

Az egészségugyi allapotanak megvéaltozasa miatti athelyezéshez a lako
kezelGorvosanak javaslatat, valamint az igénybevevonek, ill. torvényes képvisel§jének
egyetertd nyilatkozatat be kell szerezni.
Az athelyezéshez az igénybeveVvd, illetve toérvényes képviselbje és a masik intézmény
vezetGjének k6zos megegyezeése szikseges.
A jogosult, illetve torvényes képvisel6je az egyetérté nyilatkozatot nem adja meg, az
intézményi elhelyezést az ©Onkormanyzat képvisel6-testillete megsziinteti. Ha az
athelyezés idések otthonéba torténik, a Sztv. 68/A. § szabdlyait is alkalmazni kell.

Egyéni és kozosséqi vallasgyakorlas

Intézmeénylnkben érvényesil a gondolat, a lelkiismeret és a vallas szabadsaga.

Ez magaban foglalla a vallas vagy mas lelkiismereti meggy6z6dés szabad
megvalasztasat vagy elfogadasat, és azt a szabadsagot, hogy vallasat eés
meggy6z6dését mindenki vallasos cselekmények, szertartasok veégzése atjan vagy
egyeb modon akéar egyénileg, akar masokkal egylttesen nyilvanosan vagy
magankorben kinyilvanithassa vagy kinyilvanitasat mell6zze, gyakorolhassa vagy
tanithassa.

Az ellatott sajat belatasa szerint gyakorolhatja vallasat lakdszobajdban, kozossegi
helyiségben az erre a célra kialakitott kapolnaban (Bacsborsod), oly modon, hogy azzal
tarsait nem zavarhatja.

Kbzds — csoportos vallasgyakorlas és szertartasok id6pontjarél a mentéalhigiénés
feladatokat ellaté dolgozok és szakdolgozok tajékoztatjak az ellatottakat.

Erdekképviselet, jogvédelem

Az intézmény biztositja a lakok érdekvédelmét, gondoskodik az intézményen belil az

allampolgari jogok érvényesulésérol, az egyeni autondémiat elfogadd, integraciot segitd,
humanizalt kérnyezet kialakitasarol.
Az ellatasban részesul6k (térvényes képvisel6ik) és hozzatartozéik, valamint az
érdekeiket képvisel6 tarsadalmi szervek a mindennapos ellatasban jelentkez6
problémak vonatkozasban panasszal elsGsorban a vezet6 apoldhoz, vagy az intézmény
vezet6jéhez fordulhatnak.

Amennyiben panaszuk megoldasaval nem elégedettek, az ellatottjogi képviselot

kereshetik fel levélben, telefonon vagy fogadonapokon személyesen az intézményben.
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A megéllapodasban foglalt, az intézmeény részerdl fennallo kételezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa az intézményvezet6 feladatkérébe tartozik, aki 15
napon belul koteles a panasztev6t irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredményérdl. Amennyiben az intézmenyvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a
panasztev6 nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedésre meghatarozott hataridé
lejartat kovetden, illetve az intézkedés kézhezvételét kdvetd nyolc napon belll a
fenntartéhoz fordulhat.

Kisebb fegyelemsértések, az ellatottak egymas kozotti kapcsolataban keletkezett
vitas Ugyekben a lakOkdzosségek altal telephelyenként vdlasztott 5 f6bél allo
Lakobizottsag jogosult dontést hozni.

Az ligy sulyatdl fiigg6éen javaslatot tehet arra, hogy az esetet az Erdekképviseleti Forum
(tovabbiakban: Forum) targyalja. E szabaly aldl kivétel a bacsborsodi Il. épiilet, ahol az
osztaly lakdkdzossége hoz dontést a lakdbizottsag helyett a fenti igyekben.

Az intézmény igazgatoja szikség szerint, de évente telephelyenként legalabb 2
alkalommal Lakogyl(ilést tart, amelyen t4jékoztatja a lakOkat az intézmény életére
vonatkozé kérdésekkel kapcsolatban.

Ezen a forumon is véleményt nyilvanithatnak a lakok, javaslatot tehetnek
tevékenyseégunk javitaséara.

Az ellatottak panaszaikkal elsésorban az intézmény vezet6ségehez fordulhatnak, s
megoldas vagy intézkedés hidanyaban a Férumot vehetik igénybe.

Erdek-képviseleti forum

A Forum az ellatottak jogainak, érdekeinek érvényesulését elésegiteni hivatott szerv,
mely a hazirend mellékletében meghatarozott feltételek és eljaras szerint mikodik. A
Forum tagjait valasztas alapjan kell meghatarozni.
A Forum tagjainak megvalasztasara a lakégydlést az intézmeény igazgatoja hivja 6ssze,
és biztositja a Férum m(ikddésehez szikséges targyi feltételeket.

Az érdekképviselet-forum célja
A Forum az ellatottak jogainak, érdekeinek érvényesuilését elGsegiteni hivatott szerv.
Az ellatott, az ellatott hozzatartozoja, valamint az ellatottak érdekeinek veédelmérdl
gondoskodd érdekképviseleti és szakmai érintettek a hazirendben foglaltak szerint
panasszal élhetnek a Férumnal:

- az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

- az ellatotti jogok sérelme, valamint

- azintézmény dolgozodinak kotelezettségszegése esetéen.

Lakogydlésre vonatkozo szabalyok

A lakogyllés 6sszehivasanak szuksegessegerdl, a lakégydlés székhelyen kitlizendd
idépontjarol, valamint a telephelyenkénti idépontokrol az intézmény vezet6ibdl allo
vezetGi testllet egyszer(i szoétbbbséggel dont. Szavazategyenl6ség esetén az
intézményvezetd szavazata a donté.

A lakogylilés székhelyen megrendezésre Kkertl6 id6pontjanak, valamint a
telephelyenkénti idépontok meghatarozasat kovetéen az illetékes telephely-, illetve
osztalyvezetOk értesitik a lakokat.
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A lakogyllésen a dontéseket kézfelemeléssel, egyszerid tobbséggel hozzak. A dontésre
feltett kérdést tamogato, ellenzd, illetve a tartdzkodd szavazatokat a lakogydlés
jegyz6konyvvezetbje szamolja 6ssze. SzavazategyenlG6ség esetén a kerdést —ismetelt
attargyalast kovetéen- ismeételten szavazasra kell bocsatani.

A jegyzOkonyvvezetd személyét a lakdgyllést megel6z6en a székhely esetében az
intézményvezetd, a telephelyek esetében a telephelyvezetdk jeldlik ki a dolgozok kozdil.
A jegyz6konyv tartalmazza a targyalt kérdéseket, a tanacskozas lényegét, a szavazas
szamszer(isitett eredményeit, valamint a meghozott dontést.

A lakogylilésen készilt jegyz6kdnyvet a székhely esetében az intézményvezetd, a
telephelyek esetében a telephelyvezetdk, tovabba a székhely és a telephelyek esetében
is a jegyz8konyvvezetd irja ala, valamint annak mellékletét képezi a jelen 1év6 lakok altal
(sajat belatasuk szerint, képességeikhez mérten) aldirt jelenléti iv.

Lakogyllést sziikség szerint, de legalabb évente két alkalommal kell 6sszehivni.

Az érdekképviseleti forum létrehozasa

Forum a székhelyen és valamennyi telephelyen kulon-kilon megalakitasra keril.

A Forum tagjait — a fenntartét képviseld személy kivételével- a lakdgydlés valasztja meg.
A vélasztast telephely-, illetve osztalyvezet6i tdjékoztatds, valamint jelentkezés el6zi
meg.

A tjékoztatds soran az ellatottak és a dolgozok szoban, a hozzatartozok (térvényes
képvisel6k) a székhelyen, illetve a telephelyeken jol lathatd helyen elhelyezett irasos
dokumentum (hirdetmény) formajdban kapnak megfelel6 mennyiségld informéaciot a
Forum megalakitasanak szikségességérél, a Foérum és a tagok A&ltal ellatando
feladatokrdl, a jelentkezés maodjaral.

A t4jékoztatas, illetve a hirdetmény kihelyezését kovetéen a jelentkezésre két hét all
rendelkezésre. Valamennyi névérszobaban kulon jelentkezési lapra iratkozhatnak fel
azok a lakok, hozzatartozok (térvényes keépviselok) és dolgozék, akik a Férumban
tisztséget kivannak vallalni. A jelentkezés egyben jeldltté valast is jelent.

A jelentkezési hataridé leteltét kovetd két héten belll a lakogytlést a Forum tagjainak
megvalasztas miatt 6ssze kell hivni.

A lakogylilés el6szor a Forum ellatott tagjait, majd a hozzatartozé (térvényes képviseld)
tagjat, végll pedig az intézményi dolgozoéi tagjat nyilt szavazassal, kézfelemeléssel
valasztja meg. A lakok barmely jelolt esetében harom lehetéség kozil valaszthatnak:
JLamogatjak a jel6lt tagga valasat”, ,nem tamogatjak a jelolt tagga valasat” vagy
JLartozkodnak a kérdésben”.

Valamennyi szavazas szamszerdsitett eredményét, valamint a végsd dontést
jegyz6konyvbe kell foglalni.

Az intézményi dolgozok, valamint az ellatottak hozzatartozéi (térvényes képviseldk)
kozul a Férum tagja az lesz, aki a lakogydlésen jelenlévéktdl — az adott kategoriaban- a
legtobb tdmogatd szavazatot kapja. Szavazategyenl6ség esetén a szavazast meg kell
ismételni.

Az ellatotti jeloltek kozil a Forum tagjai azok lesznek, akik a kategoridban
meghatarozott létszamkeret erejéig a legtdbb szavazatot kaptak.

SzavazategyenlGség esetében ismételt szavazast kell tartani annak érdekéeben, hogy a

s

Forum létszamaranyai a jogszabalynak el6irasnak megfeleléen kertljenek kialakitasra.
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A Férum tagjai:
1. Bacsalmas:
A férum megvalasztott tagjai:

e intézmeényi dolgozdk kozil 116

» ellatottak részérdl 2 f6

» az ellatottak hozzéatartozoi, toérvényes képviseldi részerdl 116
A férum kijeldlt tagja:

« fenntart6 képvisel6je 1f6

2. Bacsborsod:
A férum megvalasztott tagjai:

* intézmeényi dolgozdk kozil 116
» ellatottak részerdl 410
» az ellatottak hozzéatartozéi, torvényes képvisel6i részérdl 116
A férum kijelolt tagja:
« fenntartd képviseldje 116
3. Gara
A férum megvalasztott tagjai:
* intézmeényi dolgozdk kozil 116,
» ellatottak részerdl 4 16
» az ellatottak hozzéatartozéi, torvényes képviseloi részérdl 116
A férum kijeldlt tagja:
« fenntartd képviseldje 116
4. Katymar
A férum megvélasztott tagjai:
* intézményi dolgozdk kozil 116,
» ellatottak részérdl 2 f6
» az ellatottak hozzatartozéi, torvényes kepviseloi részérdl 116
A férum kijelolt tagja:
« fenntartd képviseldje 116

5. Nagybaracska:
A férum megvalasztott tagjai:

e intézmeényi dolgozdk kozil 116

» ellatottak részerdl 2 f6

» az ellatottak hozzatartozéi, torvényes kepviselGi részérdl 116
A férum kijelolt tagja:

« fenntartd képviseldje 116

/A fenntartdé képvisel6jét a mindenkor illetékes Bacs-Kiskun Megyei Kozgyl(ilés érintett
szakmai bizottsdga nevezi meg/jeldli ki./
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Az intézményvezetd, illetve egyéb meghivottak a Férum Ulésein tanacskozasi joggal
részt vehetnek.

A Forum elsé Ulése, tisztségviselSk valasztasa

A Forum els6 Ulését a korelnok nyitja meg, majd levezeti az elndk valasztasara iranyuld
eljarast. A Forum elnokét egyszerli tobbséggel, titkos szavazassal valasztjak.
Dontésképes Férum esetén valamennyi jelenlév6 tag egy altala valasztott tag nevét
papirra irja, majd azt 6sszehajtva a korelndknek tovabbitja. A korelndk — valamennyi
szavazat beérkezését kovetben- felolvassa a neveket, majd megallapitia a titkos
szavazas végeredményét. Amelyik tag a legtdobb szavazatot kapta, az széban
nyilatkozik, hogy véllalja-e az elndki tisztség betoltését és az azzal jaré feladatok
ellatasat. Amennyiben nem vallalja, vagy szavazategyenldség esetén ismételt szavazas
kezdddik a fentieknek megfelelden.

Az elnbk megvalasztasat kovetden, atveszi az Ulés vezetését, majd az alelnoki
tisztségre betdltésére a Forum tagjai kozil jeldltet ajanl. Amennyiben az érintett a
jelélést elfogadja, ugy a Forum nyilt szavazassal, kézfelemeléssel dont. Alelnok lesz a
jeldlt, ha az ulés- és dontésképes Forum jelenlévd tagjai tobb mint felének a szavazatat
megkapja.

Amennyiben a jelolt a jel6lést nem fogadija el, Ugy az elnék 0] tagot jelol.

Amennyiben a jel6lt nem szerzi meg a szikséges szamu szavazatot, ugy az elnok
ugyanazzal a jel6lttel egy alkalommal megismételtetheti a szavazast.

Ha az (j szavazas sem vezet eredményre, az elndk Uj jeldltet ajanl.

Az elndk feladatai:
a) 0sszehivja és vezeti a Férum Uléseit, ennek keretében
a. megnyitja, illetve berekeszti az ulést;
b. megallapitia, hogy a képvisel6-testilet uUlésének 0Osszehivasara a
szabalyzat szabalyainak megfelel6en kertilt sor,
c. megallapitja, az Ulés dontésképesseget;
d. tajékoztatast ad az el6z6 Forumulésen elhangzott bejelentések/panaszok
nyoman tett intézkedésekral;
e. el6terjeszti az Ulés napirendjét;
f. javaslatot tesz a jegyz6kdnyvet hitelesitd tagokra,
g. gondoskodik az Ulés rendjének fenntartasaral,
b) képviseli a Férumot,
c) kapcsolatot tart fenn a lakokkal, az intézmény dolgozoival és vezet6jével;
d) segiti a Forum tagjainak munkajat;
e) szervezi a lakok megfelel6 érdekvédelmét biztositd tevekenysegeket;
f) véleményt nyilvanithat az intézmény életét érintd kérdésekben;
g) gondoskodik a Forum munkdjat, céljait hitelesen és targyilagosan bemutato,
megfeleld propaganda-tevékenység kialakitasarol.

Az alelndk feladatai — jelleglket, tartalmukat tekintve, az elnok utasitasainak
megfelel6en — el6készitd, 6sszehangolo jellegliek. Igy részt vesz:
a) a Forum ulésére keruld javaslatok kidolgozasaban;

e s

b) a lakdkkal, az intézmény dolgozoival és vezet6jével vald kapcsolattartdsban;
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c) a Férum tagjai munkajanak segitésében.

Az elnbk akadalyoztatasa esetén ellatja az elnoki tisztséggel kapcsolatos feladatokat.
Ha az elndki és alelndki tisztség egyidejlileg nincs betdltve, illetve e személyek tartésan
akadalyoztatva vannak tisztséguk ellatdsdban, ez esetben a Férum 6sszehivisa és
vezetése a korelnok feladatkdrébe kertil.

Tartés akadalyoztatasnak mindsil a 60 napot meghalad6 betegség vagy tavollét.

A Férum tagjanak jogai:

a. részt vehet a Forum dontéseinek el6készitésében, végrehajtasuk
megszervezésében és ellen6rzésében,

b. a Férum Uulésén az elnoktdl (alelnoktdl), az intézmény vezet6jétél az
ellatottakat érintd Ugyben felvilagositast kérhet, amelyre az Ulésen — vagy
15 napon belll irasban — érdemi valaszt kell adni,

c. igényt tarthat irdsban benydjtott hozzészolasdnak jegyz6kdnyvhoz
csatolasara, illet6leg kérheti véleményének jegyz6kdnyvbe valb rogzitését,

d. a Férum vagy a tisztségvisel6k megbizasa alapjan képviselheti a Férumot.

A Forum tagjanak kotelezettségei:

A Forum tagja koteles:

a) tevékenyen részt venni a Férum munkajaban és ennek érdekében elézetesen
bejelenteni, ha a Férum tlésén nem tud megjelenni, illetleg egyéb megbizatasanak
teljesitése akadalyba Utkozik;

b) felkérés alapjan részt venni a Forumulések el6készitésében, valamint a kilonb6z6
vizsgalatokban;

c) a tudomaséara jutott szolgdlati titkot, illetve a személyes adatok kdrébe tartozo
adatokat meg0rizni (titoktartasi kotelezettsége a megbizatdsanak lejarta utan is
fennall);

d) kapcsolatot tartani az ellatottakkal;

e) a vele szemben fenndll6 dOsszeférhetetlenségi okot az elndknek haladéktalanul
bejelenteni;

g) olyan magatartast tanusitani, amely méltova teszi a tagot az érdekképviseleti
tevékenységre, a lakdk bizalmara, és dvja a Férum tekintélyét és hitelét.

A Férum tagjainak megbizatasa megsz(inik:

a) visszahivassal,

b) lemondassal,

c) elhalalozassal.

A Forum béarmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon belll U] tagot kell
valasztani, illetve a fenntartd képvisel6je esetében kijeldlni.

Az érdekképviseleti-forum feladat és hataskore

A Forum:

» el6zetesen véleményezi az intézmény vezet6je altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziul a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat,
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* megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézmeényvezet6 felé,

» tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tél az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

» intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas illetékes
hatésdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény mikodésével kapcsolatos
jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az ellatottak panasszal fordulhatnak a Férumhoz az intézményi jogviszony megseértése,
kilondsen személyiségi jogaik, kapcsolattartasuk sérelme, tovabba az intézmény
dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése
esetén vagy az ellatas korilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

A Forum javasolhatja a hazirendet tobbszor, sulyosan megsérto ellatott athelyezését az
intézmény igazgatojanak.

Az érdekképviseleti-forum mikodése

A Forum U(lését az elnbk, akadalyoztatasa esetén az alelndk vagy annak
akadalyoztatdsa esetén a korelnok hivja dssze.

A Fo6rum mandatuma 4 évre szol, és szikség szerint, de évente legaldbb egy
alkalommal Ulésezik. Munkajardl évente beszamol a Lakogy(ilésnek. A testlilet tlés- és
dontésképes, ha a tagok tébb mint fele jelen van.

Dontéseit kézfelemeléssel, nyiltan (kivéve az elndkvalasztas és a titkos szavazas
korébe rendelt Ugyek), egyszer(i tobbséggel hozza meg.

A Férum barmely tagjanak javaslata alapjan nyilt, egyszer( t6bbségl dontéssel adott
ugyben titkos szavazast rendelhet el.

Panasz tehet6 szdban vagy irdsban a Férum elndkénél vagy barmely tagjanal. Szébeli
panasz esetén jegyz6konyvet kell felvenni, amelyet a panasztev6 és a Férum tagja
alairdsaval lat el.

A Forum tagjai az irott panaszt, illetve a szoObeli panaszrdl felvett jegyz6konyvet

haladéktalanul tovabbitjak a Férum elntkének.

A testllet elndke panasz érkezése esetén, 15 napon belili id6pontra 6sszehivia a
Forumot, amely a panaszt kivizsgélja, a kivizsgalas eredményérdl, az esetleges
intézkedésrdl az Ulést kbvetd 15 napon belll értesiti a panasztevot. Az értesitésben ki
kell térni az esetleges jogorvoslati lehetéségek egyéb maodjara is.

Szikség esetén a Forum meghivhatja Ulésére a panasztev6t vagy barmely mas
személyt, aki a panasz kivizsgalasat el6segitheti.

A Forum a napirendr6l kilon vita nélkul, egyszeri szétbébbséggel hoz dontést.

A Napirendi pont targyalasanak elhalasztaséra a javaslatot benyujté vagy barmely tag
javaslatot tehet. A javaslattevd koételes inditvanyat indokolni Az inditvany elfogadasarol a
Forum vita nélkul, egyszeri szétébbséggel dont.

Az elntk a napirendek sorrendjében minden el6terjesztés felett kulon-kulon nyit vitat.

26



BKMO ,,Oszi Napfény” Integrélt Szociélis Intézménye dokumentacios rendszere — HAZIREND

A felszOlalasokra a jelentkezés sorrendjében kertl sor, de az elndk soron Kivil
felszoélalast is engedélyezhet.

Ha a napirendi ponthoz tobb felszdélalo nincs, az elndk a vitat lezérja.

A javaslat elfogaddsdhoz a jelenlévd tagok tobb mint felének ,gen” szavazata
sziikséges. A dontéshozatalabdl kizarhat6 az, akit vagy akinek a hozzatartozéjat az gy
személyesen érinti. A FOorum tagja koteles bejelenteni a személyes érintettséget. A
kizarasroél az érintett tag kezdeményezésére vagy barmely tag javaslatara a Férum dont.
A kizart tagot a dontésképesség szempontjabdl jelenlévének kell tekinteni.

A tanacskozas rendjének fenntartasardl az elnok, illetve az Ulés levezetd elndke
gondoskodik. A Férumilés rendjének és méltésdganak fenntartdsa érdekében a
kovetkez§ intézkedéseket teheti, illetve kell megtennie:

a) figyelmezteti azt a hozzaszolot, aki eltért a targytdl, vagy a tanacskozashoz nem
ill6, sértd kifejezéseket hasznal, illetve a Forum tagjdhoz méltatlan magatartast
tanusit;

b) rendre utasithatja azt a személyt, aki a tanacskozas rendjét megzavarja;

d) tartds rendzavaras, allando larma vagy a vita folyamatos rendjének ellehetetlenit6
esemeény kovetkeztében az elndk - amennyiben az ismételt figyelmeztetés sem
jar eredménnyel- felfliggesztheti az Ulést.

A Forum uléseirdl jegyz6konyvet kell felvenni, amelyet két tag aldirasaval hitelesit.
Amennyiben a dontéstdl fiiggben az intézmeényvezetd intézkedéseére sziikség van, ugy 6
is alairja a jegyz6konyvet.
A jegyz6konyv tartalmazza:

a) az Ulés helyét, idejét;

b) a megjelent tagok nevét (a tAvol maradt tagok névsorat);

) az ulésen tanacskozasi joggal résztvevok nevét;

d) az elfogadott napirendet;

e) napirendenként az el6addo és a felszolalok nevét, a kérdéseket és a

hozzészolasok lenyegeét;

f) a dontés madjat ( nyilt, titkos);

g) az elndk esetleges intézkedéseit;

h) a szavazas szamszer(i eredményét és a hozott dontéseket.

Az ellatott vagy hozzatartoz6ja panaszaval a Bacs-Kiskun Megyei Kozgytles érintett
szakmai bizottsaganak elndkéhez, a Dél-alféldi Regionalis Allamigazgatéasi Hivatal
Szocialis és Gyamhivatalhoz, valamint az illetékes ellatottjogi képvisel6hoz fordulhat, ha

a panasz kivizsgalasara a Forum nem intézkedik az el6irt hataridében, vagy az
intézkedésekkel nem ért egyet.

Ellatottjogi képvisel6

Az ellatottjogi képvisel6 az igénybe vevd, illetve a szolgéltatasban részesulé részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Mlkodése soran tekintettel van a személyes
adatok kezelésérdl es védelmeérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

27



BKMO ,,Oszi Napfény” Integrélt Szociélis Intézménye dokumentacios rendszere — HAZIREND

A gyermekjogi képvisel6 ellatja a gyermekvedelmi gondoskodasban részesulo
gyermek torvényben meghatarozott védelmét, valamint segiti a gyermeket jogai
megismeresében és ervényesitéseében.

Az ellatottjogi-, illetve a gyermekjogi képvisel6 rendszeres id6kozokben fogadaorat
tart intézménylnkben. Az intézmény telephelyeinek hirdetétablain minden egyéb
elérhet6ségiket feltlintettik.

Az illetékes ellatottjogi képviseld: )
Rottenbacher Adam
Ellatottjogi képviseld

Az illetékes gyermekjogi képviseld:

Kéatainé Lusztig Eva
Gyermekjogi képviseld

Téritési dij

A személyes gondoskodast nyujto ellatasert téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat Kozgy(lése —mint az
intézmény fenntartéja- allapitja meg.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij 6sszegét (tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg és arrol az ellatast igenylot az ellatas
igénybeveételét megel6z6en irdsban tajékoztatja.

A személyi téritési dij 0sszege csokkenthetd, illetve elengedhet6, ha a kotelezett
jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik.
A kozgyllés elndke, atruhazott hatdskorben, ingyenes ellatasban részesiti azt az
ellatottat, aki

a) jovedelemmel nem rendelkezik;

b) bentlakasos ellatas esetében az Szt. 119. 8§ (2) bekezdése szerinti jelzalog

alapjaul szolgal6 vagyona nincs.

A téritési dijat Ugy kell megallapitani, hogy az ellatott részére legalabb koltépénz
visszamaradjon. A koltépénz havi 6sszege megegyezik a targyév januar 1-jén érvényes
oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20%-aval, ha a téritési dijat ugy allapitottak
meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.
Ha az ellatott, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az
értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll a kézgydlés elnbkéhez fordulhat,
aki a téritési dij 6sszegérdl hatarozattal dont.

Az intézményi, valamint a személyi téritési dij megallapitdsara a Bacs-Kiskun Megyei

Kodzgy(ilés vonatkozé rendelete, valamint a mindenkori hatalyos jogszabalyok az
irAnyadok.
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Az intézmeény alapfeladatat meghaladd programok,
szolgaltatasok kore, téritési dija

Az intézmény alapfeladatanak kérében gondoskodik az ellatottak étkeztetésérdl,
szilkség szerint ruhazattal, illetve textilidval valé ellatasardl, mentalis gondozasardl,
meghatarozott egészségugyi ellatasroél, valamint lakhatasrol.

Ezeken tul az intézmény ingyenesen biztositja a fodraszati alapellatast (hajvagas és
borotvalas), manik(r-pedik(ir szolgaltatast, meghatarozott szamu folyéirathoz valé
hozzaférést és a konyvtar hasznalatat.

Az intézmény Aaltal nyujtott szolgaltatasok, feladatok formait, korét, rendszerességét
részletesen a szakmai program tartalmazza.

Az intézmény alapfeladatait meghalad6 programokért és szolgéltatasokeért téritési dijat
kell fizetni.

Klon szolgaltatdsnak minésulnek:

- fénymaésolas,

- fodraszat esetében magasabb szolgaltatasok (pl.: dauer),

— manikdr-pedikdr (altalanos kéréméapolastél magasabb szolgéltatas esetén),

- gybégy-masszor,

- bufé szolgaltatas,

- személyszdllitas az intézménytél a csaladhoz vagy egyéb szolgaltatéhoz,

- intézmeényi telefon hasznalata (hivaskezdeményezés esetében),

— (duUlés, szinhdz, mozi, mizeumlatogatas,

— kulsé tisztitd cég igénybevétele a sajat ruha tisztitdsahoz,

— élelem kiuils6 cégtél valo beszerzése.

Szabadid6s programok: A felmerllt koltségekhez az ellatottaktdl anyagi viszonyaik
fuggvenyében hozzajarulas kérhetd, az onkoltség mértékéig. Az intézmény elsésorban
a szervezeési feladatokat vallalja magéra.

Az alapfeladatot meghaladd szolgaltatasok varhaté koltségérdl elézetes tajékoztatas
torténik.

Elhunytakkal kapcsolatos szabalyozas
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teend6k ellatasat az intézmény vezetdje,
illetve az altala megbizott személy szervezi. Ennek keretében kell gondoskodni az
elhunyt

a) elkulonitésérdl,

b) végtisztességre valo felkészitésérdl,

c) a torvényes képviseld, valamint a kdzeli hozzatartozok értesitésérdl,

d) ing6sagainak szambavételérdl, megbrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a

hagyatéki végzést kdvetben az 6rokdsoknek torténd atadasardl.

Az elhunyt ingoségairdl a halal bealltat kdvetéen azonnal jegyzeket készit a halaleset
idépontjdban miszakot vezetd dolgozdé. A jegyzéket két tanuval ala kell iratni. A kozel
hozzéatartozé értesitésérdl legkésdbb a halalesetet kovetd napon kell gondoskodni. Az
eltemettetés megszervezésérdl az orokosok gondoskodnak.

Ha az elhunyt haléla el6tt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a
takarékbetétje elhelyezésekor kedvezményezettként az intézmeényt jelblte meg
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elhaldlozdsa esetére, az intézményvezetd altal megbizott személy a visszafizetett
takarékbetétbdl gondoskodik a temeteésrol.

Az intézmény vezetGje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre
koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles szemeély nem gondoskodik a temetésrdl
- az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset szerint
illetékes teleplilési 6nkormanyzat polgarmesterénél.

Ha az 6rokds az elhunyt intézményben maradt ingésagaiért a hagyatéki végzés jogerére
emelkedését kovetéen nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridd megjeldlésével
felszélitja annak atvételére. Ha az 6rokos a kit(izott hataridé elteltéig az ingésagot nem
szallitja el, az intézmény azt értékesitheti vagy felhasznalhatja.

Zaro rendelkezések

Ez a Hazirend 2010. ...........c.coeiv i, 1-jén |ép hatalyba. Eletbelépésével hatalyat
veszti az Egészséglgyi €es Szocialis Bizottsag ...... [ooiiin.. (T [...... ) sz
hatarozataval elfogadott hazirend.

Bacsborsod,

P.H.

intézményvezet6

Bacs-Kiskun Megyei Kozgyl(ilés Egészségligyi és Szocialis Bizottsaga jelen Hazirendet
a..../2010.(..../....) hatarozataval jovahagyta.
Kecskemét, 2010. .........covevvviinecninnnns

P.H.

BKMO Eii. Es Szoc Bizottsag elndke
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1. szamu flggelék

A munkaterapiaban kézremiikodo személyek dijazasa

Konyhakerti munka
Takarmany felszedése
Magtar, buszgarazs takaritasa
Morzsolas

Kukoricagérézas

Kaszalas

Temet6rendezés

Virdgoskert rendezés
Szénagydjtés

Burgonyaszedés, -valogatas, -csirazas

Festés, mazolas
Parkrendezés

RoOzsakerti munka
Vagyonvédelem

Konyhai el6készit6 munka
Flnyiras
Paprikacsumazas
Paprikaszeletelés

Bab-, borsofejtés
Locsolas

Takaritas (terulettdl fggben)

Szemetesek Uritése

Varras

Kiuldonci feladatok
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1200 - 12000 Ft/ho

Az elvégzett munka jellege,
valamint a munkaval toltott

orak szama alapjan.



